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Abstract: Previous research or relevant research is very important in a research or scientific
article. The research aims to strengthen the theory and explain the relationship or influence
between variables. This article reviews the Effect of Content Marketing, Co-Branding and
Purchase Intention on Purchasing Decisions on Aerostreet Shoe Products in Kranji, West
Bekasi Marketing management literature review study. The purpose of writing this marketing
management literature review article is to develop hypotheses that can be used in future
research. The results of this literature research show that: 1) Content Marketing has an effect
on Purchasing Decisions, 2) Co-Branding affects Purchasing Decisions; 3) Purchase Intention
affects Purchasing Decisions.

Keyword: Content Marketing, Co-Branding, Purchase Intentions, Purchase Decisions

Abstrak: Penelitian sebelumnya atau penelitian yang relevan sangat penting dalam sebuah riset
atau artikel ilmiah. Penelitian tersebut bertujuan untuk memperkuat teori serta menjelaskan
hubungan atau pengaruh antar variabel. Arikel ini mereview Pengaruh Content Marketing,
Kolaborasi Brand dan Minat Beli Terhadap Keputusan Pembelian Pada Produk Sepatu
Aerostreet di Kranji Bekasi Barat Studi literature review manajemen pemasaran. Tujuan
penulisan artikel tinjauan literatur manajemen pemasaran ini adalah untuk mengembangkan
hipotesis yang dapat digunakan dalam penelitian selanjutnya. Hasil dari penelitian pustaka ini
menunjukkan bahwa: 1) Content Marketing berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian; 2)
Kolaborasi Brand berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian; 3) Minat Beli berpengaruh
terhadap Keputusan pembelian.

Kata Kunci: Content Marketing, Kolaborasi Brand, Minat Beli, Keputusan Pembelian
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PENDAHULUAN
Latar Belakang Masalah

Industri pemasaran telah mengalami pergeseran besar dalam beberapa tahun terakhir
dengan strategi digital yang semakin meningkat. Munculnya era digital saat ini telah
berdampak pada pemasaran, karena perluasan internet dan pengenalan teknologi virtual telah
secara drastis mengubah cara bisnis memenuhi harapan pelanggan (Nasta’in et al., 2023). Sama
halnya dengan bisnis sepatu, bisnis ini merupakan pasar yang sangat diminati oleh semua
produsen global. Dunia bisnis berkembang dengan sangat cepat, yang membuat banyak industri
bersaing satu sama lain. Industri alas kaki adalah salah satu industri tersebut, kinerja produksi
sepatu telah melampaui 20,4 miliar pasang pada tahun 2020 (Izza & Supriyadi, 2023).

Pertumbuhan industri alas kaki yang pesat menghadirkan peluang yang signifikan di
tingkat global dan domestik, dan Indonesia memiliki potensi yang signifikan untuk mendorong
perkembangannya. Dalam era digital yang semakin maju, pemasaran melalui content
marketing telah menjadi strategi yang efektif dalam mempengaruhi keputusan pembelian
konsumen. Content marketing yang disampaikan dengan baik dapat memperkuat hubungan
dengan konsumen, membantu mereka mempelajari lebih lanjut tentang produk, dan
memberikan informasi yang diperlukan untuk pengambilan keputusan pembelian.

Perusahaan dapat membentuk opini konsumen tentang produk sepatu Aerostreet,
menumbuhkan kepercayaan, dan menghasilkan banyak interaksi dengan konten mereka dengan
menggunakan konten yang efektif. Dalam dunia bisnis yang kompetitif, Aerostreet melakukan
kerja sama untuk memperluas pangsa pasar, meningkatkan kesadaran merek, dan
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Kolaborasi dengan brand lain yang memiliki
basis konsumen yang besar dapat memberikan eksposur yang lebih luas, meningkatkan daya
tarik produk, dan menciptakan sinergi yang menguntungkan kedua belah pihak.

Untuk mencapai hal ini, pelanggan perlu diberikan informasi yang memadai agar
mereka dapat membuat penilaian tentang pembelian yang akan menguntungkan mereka.
Rangsangan pemasaran, yang meliputi barang, informasi, dan kerja sama produk, berdampak
pada keputusan pembelian.

Dalam pemasaran, agar bisnis dapat mempromosikan produknya ke audiens yang lebih
besar, harus ada keinginan konsumen untuk membeli. Pada dasarnya, minat beli adalah
kecenderungan untuk mengambil tindakan sebelum akhirnya memutuskan untuk melakukan
pembelian. Menurut Rosa Faramitha & Hidayat Taopik, (2022) Minat beli ini menghasilkan
dorongan yang disimpan dalam ingatannya dan meningkat menjadi keinginan yang kuat, yang
pada akhirnya akan dipenuhi oleh pelanggan ketika keinginannya terpenuhi.

Berdasarkan latar belakang maka tujuan penelitian artikel ini adalah membangun
hipotesis untuk riset selanjutnya, yaitu untuk merumuskan:

1. Apakah Content Marketing Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?
2. Apakah Kolaborasi Brand Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?
3. Apakah Minat Beli Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?

METODE

Artikel ilmiah ini menggunakan metode kuantitatif dan studi kepustakaan (Library
Research). Pendekatan ini melibatkan peninjauan teori dan hubungan antar variabel dari
berbagai sumber, termasuk buku-buku dan jurnal, baik dalam bentuk fisik di perpustakaan
maupun secara daring melalui Mendeley, Scholar Google, dan platform online lainnya.

Dalam penelitian kuantitatif, kajian pustaka harus digunakan secara konsisten dengan
asumsi-asumsi metodologis. Artinya harus digunakan secara induktif sehingga tidak
mengarahkan pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh peneliti. Salah satu alasan utama
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untuk melakukan penelitian kuantitatif yaitu bahwa penelitian tersebut bersifat
menggambarkan atau menganalisis data (Hernikasari et al., 2022).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dan metode, maka hasil artikel ini
sebagai berikut:
Keputusan Pembelian

Menurut Fauziah et al., (2024) menyatakan bahwa proses melakukan pembelian
melibatkan pemilihan apa yang akan dibeli dan apa yang tidak akan dibeli. Keputusan ini dibuat
setelah mempertimbangkan pengalaman masa lalu. Menurut Putra Maha Segara Andre et al.,
(2024) Prosedur di mana pelanggan mengidentifikasi masalah, mencari informasi tentang
merek atau produk tertentu, menilai seberapa besar setiap opsi mengatasi masalah tersebut, dan
pada akhirnya memutuskan mana yang akan dibeli dikenal sebagai proses pengambilan
keputusan pembelian. Seorang konsumen harus membuat keputusan akhir untuk membeli suatu
barang atau jasa setelah mempertimbangkan sejumlah faktor (Victor Kamanda, 2024).

Faktor — faktor yang mempengaruh keputusan pembelian menurut Anam Chairul,
(2024) Terdapat empat faktor, yaitu: 1) Transparansi, keamanan, dan kualitas layanan yang
ditawarkan; 2) Menyajikan informasi dengan cara yang spesifik untuk kebutuhan setiap orang
dapat meningkatkan keterlibatan pelanggan dan menghasilkan lebih banyak penjualan; 3)
Personalisasi yang lebih baik dimungkinkan dengan penerapan teknologi Al, yang
meningkatkan pengalaman berbelanja secara keseluruhan dengan mengevaluasi perilaku
pembelian konsumen dan membuat rekomendasi yang lebih relevan; 4) Perusahaan harus
memiliki kesadaran menyeluruh tentang elemen-elemen ekonomi ini untuk menyesuaikan
teknik penetapan harga dan promosi mereka dalam upaya menarik pelanggan dan
mempengaruhi keputusan pembelian mereka. Adapun indikator Menurut Indrasari Meithiana,
(2019) dalam keputusan pembelian, yaitu: 1) Pilihan produk (Product Choice); 2) Pilihan
merek (Brand Choice); 3) Pilihan penyalur (Choice of Distributor); 4) Waktu pembelian
(Purchase Time); 5) Jumlah pembelian (Purchase Amount).

Keputusan pembelian telah diteliti oleh beberapa peneliti, sebagai berikut: (Fauziah et
al., 2024), (Br Marbun et al., 2022), (Solihin Dede, 2020), (Hadita et al., 2020), (Paramita et
al., 2022)

Content Marketing

Menurut Pratiwi et al., (2023) Untuk menarik dan mempertahankan pelanggan yang
berbeda dan pada akhirnya mendorong perilaku konsumen yang menguntungkan, pemasaran
konten berfokus pada produksi dan penyebaran materi yang bermanfaat, tepat waktu, dan
konsisten. Taktik yang disebut pemasaran konten dimaksudkan untuk menarik pemirsa baru
yang ingin mengetahui lebih banyak tentang perusahaan yang telah beroperasi (Nasta’in et al.,
2023). Membuat konten dan menambahkan informasi tentang produk yang dijual adalah cara
lain untuk menemukan pelanggan (Iriani Ida Nur et al., 2022).

Faktor — faktor yang mempengaruhi content marketing Menurut Cahyaningtyas & Indra
Wijaksana, (2021) yaitu: 1) Design; 2) Current Event; 3) The Reading Experience; 4) Timing,
5) Tone. Adapun indikator content marketing Menurut Amalia Debika Chairina, (2020) yaitu,
1) Relevansi; 2) Akurasi; 3) Mudah Dipahami; 4) Mudah Ditemukan; 5) Konsisten. Content
Marketing telah diteliti oleh beberapa peneliti, sebagai berikut: (Andika Hadi Muh, 2022),
(Devanny Indira et al., 2022), (Oktaviani Desy & Haliza Nur, 2023), (Pratiwi et al., 2023), (Ul
Huda et al., 2021), (Nurayni et al., 2022)
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Kolaborasi Brand

Menurut Yu et al., (2021) kolaborasi merupakan format antara dua atau lebih brand
pada satu produk atau layanan dengan menggabungkan kekuatan brand seperti reputasi atau
citra merek, identitas merek, dan kompetensi merek, dimana setiap brand yang berkolaborasi
saling menyerahkan nilai yang dimiliki untuk merek bersama yang baru dibentuk. Menurut
Setiawan & Asiyah, (2023) menjelaskan bahwa collaboration branding adalah kesepakatan
perusahaan satu dengan lainnya bersama-sama dan secara strategis menggabungkan beberapa
produk, layanan, desain, warna mereka sendiri atau logo untuk menghasilkan produk baru yang
dapat dipasarkan. Menurut Army Abdillah & Gifarian Khaulani, (2020) strategi yang dilakukan
oleh perusahaan dengan menggabungkan 2 merek atau lebih, yang menjadi merek unggulan
ditawarkan kembali ke pasar yang ada.

Manfaat kolaborasi brand, yaitu: 1) Menjangkau pelanggan baru; 2) Meningkatkan
kredibilitas dan reputasi; 3) Menciptakan inovasi dan nilai tambah; 4) Meningkatkan penjualan.
Adapun indikator kolaborasi brand Menurut Keller et al., (2019) yaitu: 1) Adequate Brand
Awareness (Kesadaran merek yang memadai); 2) Brand is Sufficiently Strong (Merek yang
cukup kuat); 3) Favorable (Perasaan yang mendukung atau memihak); 4) Unique Association
(Penggabungan yang unik); 5) Positive Consumer Judgment (Penilaian positif dari konsumen);
6) Positive consumer feelings (Respon positif dari konsumen). Kolaborasi Brand telah diteliti
oleh beberapa peneliti, sebagai berikut: (Navilah et al., 2023), (Wahyuni & Andy, 2022),
(Setiawan Ragil Restu & Rubiyanti Nurafni, 2023), (Qorie Isnaen Fadilla & Jamiati KN, 2023),
(Army Abdillah & Gifarian Khaulani, 2020)

Minat Beli

Menurut Tungka et al., (2020) Minat beli mengacu pada perilaku konsumen yang
mencakup niat untuk membeli atau memilih produk tergantung pada pemilihan dan
penggunaan produk oleh pelanggan. Menurut Hanafuki et al., (2024) Minat beli yang didukung
oleh kepuasan pelanggan yang tinggi di masa lalu, adalah kemungkinan pelanggan ingin
membeli kembali barang atau jasa berdasarkan pengalaman sebelumnya. Menurut Elvinayanti
Putu Luh et al., (2024) Produksi minat beli terkait erat dengan keberadaan konten yang
menarik, yang dapat menawarkan informasi yang disediakan oleh bisnis.

Faktor — faktor yang mempengaruhi minat beli menurut Fajrina Chairunnisa, (2018)
yaitu: 1) sikap orang lain; 2) faktor situasional yang tidak terduga. Adapun indikator Menurut
Mulia Kurniawati & Primadini, (2022) yaitu: 1) Minat Eksploratif; 2) Minat Transaksional; 3)
Minat Referensial; 4) Minat Preferensial. Minat beli telah diteliti oleh beberapa peneliti,
sebagai berikut: (Elvinayanti Putu Luh et al., 2024),(Solihin Dede, 2020), (Aditria Donan et
al., 2023), (Navilah et al., 2023), (Tungka et al., 2020)

Review Artikel Relevan

Meninjau artikel yang relevan untuk merumuskan hipotesis penelitian dengan
menganalisis temuan penelitian sebelumnya, membandingkan dan mengontraskan dengan
rencana penelitian yang diusulkan, seperti yang tercantum dalam Tabel 1 berikut ini.

Tabel 1. Penelitian Terdahulu Yang Relevan

No Author Hasil Penelitian Persamaan Perbedaan Dasar
(Tahun) Dengan Dengan Hipotesis
Artikel Ini Artikel Ini
1 (Oktavia Hasil dari penelitian ini Terdapat Peneliti tidak H1
ni Desy membuktikan bahwa adanya persamaan dalam menggunakan
& pengaruh review produk penelitian variabel
Haliza Terhadap keputusan pembelian variabel content | Kolaborasi
Nur, generasi z. Content marketing = marketing Brand
2023) berpengaruh positif terhadap terhadap
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keputusan pembelian. keputusan
pembelian
2 (Nada Hasil uji pada penelitian ini Terdapat Peneliti tidak H1
Febyola et al., menyatakan bahwa variabel persamaan dalam menggunakan
2023) content marketing penelitian variabel
berpengaruh secara parsial variabel Content Kolaborasi
terhadap keputusan pembelian = Marketing Brand

produk fashion pada pengguna
TikTok Shop di Jakarta
Selatan dan variabel live
shopping berpengaruh secara
parsial terhadap keputusan
pembelian produk fashion
pada pengguna TikTok Shopdi
Jakarta Selatan.

3 (Wahyuni & Hasil uji pada Penelitian ini Terdapat Peneliti tidak H2
Andy, 2022) menyatakan bahwa Variabel persamaan dalam menggunakan
konteks, komunikasi, kolaborasi, penelitian variabel
dan koneksi secara bersama- variabel Content
sama dan parsial mempengaruhi = Kolaborasi Marketing
keputusan pembelian.
4 (Tito & Hasi uji pada penelitian ini Terdapat Peneliti tidak H2
Stefani, 2023) = menyatakan bahwa a Co- persamaan dalam = menggunakan
Branding mempengaruhi penelitian variabel Content
Purchasing Decision variabel Marketing
Kolaborasi
Brand
5 (Solihin Hasil Penelitian menunjukkan = Terdapat Peneliti tidak H3
Dede, 2020) bahwa kepercayaan persamaan dalam menggunakan
pelanggan, promosi dan minat = penelitian variabel Content
beli berpengaruh terhadap variabel Marketing dan
keputusan pembelian Keputusan Kolaborasi
Pembelian Brand
melalui minat
beli
6 (Elvinayanti Hasil penelitian menunjukkan = Terdapat Peneliti tidak H3
Putu Luh et al., bahwa terdapat pengaruh persamaan dalam menggunakan
2024) positif dan signifikan content  penelitian variabel
marketing, minat beli terhadap = variabel Content Kolaborasi
keputusan pembelian Marketing Brand
terhadap
keputusan
pembelian
melalui minat
beli
Pembahasan

Dari telaah teori yang telah dilakukan, pembahasan dalam artikel tinjauan literatur ini
berfokus pada melakukan review artikel yang relevan, menganalisis hubungan antar variabel,
dan merancang kerangka konseptual untuk rencana penelitian.

Dengan merujuk pada temuan penelitian, fokus pembahasan artikel ini adalah untuk
mengevaluasi artikel yang relevan, menganalisis dampak antar variabel, dan merancang
rencana penelitian dengan kerangka konseptual yang terperinci.

1. Pengaruh Content Marketing Terhadap Keputusan Pembelian

Melakukan konten yang berkualitas dapat mempengaruhi sikap dan pengetahuan

konsumen tentang produk yang pada akhirnya mempengaruhi keputusan pembelian konsumen.
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Menurut Oktaviani Desy & Haliza Nur, 2023) membuktikan bahwa adanya pengaruh positif
Content marketing terhadap keputusan pembelian. Dan menurut Devanny Indira et al., (2022)
menunjukkan bahwa content marketing berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

Jadi dilihat dari beberapa penelitian terdahulu, maka dapat disimpulkan bahwa Content
Marketing terhadap keputusan pembelian berpengaruh signifikan sehingga dapat menimbulkan
hipotesis sebagai berikut: H1 Terdapat pengaruh signifikan Content Marketing (X1) terhadap
Keputusan Pembelian (Y).

2. Pengaruh Kolaborasi Brand Terhadap Keputusan Pembelian

Kolaborasi antara merek dapat menciptakan nilai tambah bagi konsumen dengan
menggabungkan kekuatan dan keunikan masing — masing merek. Ini dapat mempengaruhi
persepsi keputusan konsumen tentang produk, memperluas pilihan yang tersedia dan
meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap produk yang ditawarkan. Menurut Qorie
Isnaen Fadilla & Jamiati KN, (2023) menyatakan bahwa Kolaborasi Brand berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian. Dan menurut Tito & Stefani, (2023) menyatakan
bahwa Kolaborasi Brand mempengaruhi keputusan pembelian.

Jadi dilihat dari beberapa penelitian terdahulu, maka dapat disimpulkan bahwa
Kolaborasi terhadap keputusan pembelian berpengaruh signifikan sehingga dapat
menimbulkan hipotesis sebagai berikut: H2 Terdapat pengaruh signifikan Kolaborasi Brand
(X2) terhadap Keputusan Pembelian (Y).

3. Pengaruh Minat Beli Terhadap Keputusan Pembelian

Minat beli mencerminkan ketertarikan konsumen terhadap suatu produk yang
merupakan faktor penting dalam proses pengambilan keputusan pembelian. Semakin tinggi
minat beli, semakin besar kemungkinan konsumen untuk melakukan pembelian. Menurut
Elvinayanti Putu Luh et al., (2024) menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan Minat Beli terhadap keputusan pembelian. Dan menurut Solihin Dede, (2020)
menunjukkan bahwa minat beli mempengaruhi keputusan pembelian.

Jadi dilihat dari beberapa penelitian terdahulu, maka dapat disimpulkan bahwa Minat
Beli terhadap keputusan pembelian berpengaruh signifikan sehingga dapat menimbulkan
hipotesis sebagai berikut: H3 Terdapat pengaruh signifikan Minat Beli (X3) terhadap
Keputusan Pembelian (Y).

Kerangka konseptual Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah, penelitian terdahulu yang relevan dan hasil penelitian
serta pembahasan diatas, maka kerangka konseptual dirumuskan seperti gambar 1.

N
Content HI1
Marketing (X1)
J
N\
Kolaboras Brand Keputusan 4
(X2) H2 Pembelian (Y)
J
H3
Minat Beli
(X3)

Gambar 1. Rerangka Konseptual
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Content marketing (X1) dan Kolaborasi Brand (X2) dan Minat Beli (X3) berpengaruh
terhadap keputusan pembelian (Y). Selain dari tiga variabel bebas ini yang mempengaruhi
keputusan pembelian, terdapat banyak variabel lain yang dapat mempengaruhinya antara lain
adalah:

1) Word of mouth : (Ali H & Octavia, 2023), (Catur Widayati et al., 2020)

2) Promosi : (Azahra & Hadita, 2023), (Br Marbun et al., 2022)

3) Sosial media : (Rokib et al., 2024), (Meidiarti & Hadita, 2022)

4) Citra merek : (Ali et al., 2024), (Hernikasari et al., 2022)

5) Desain : (Bimantara et al., 2022), (Herawati & Muslikah, 2019)
KESIMPULAN

Berdasarkan perumusan masalah dan hasil serta pembahasan artikel ini, hipotesis
dapat dirumuskan untuk penelitian yang lebih lanjut:
1. Content Marketing berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
2. Kolaborasi Brand berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
3. Minat Beli berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
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