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Abstrak: Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi dan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan adalah 

artikel ilmiah studi pustaka dalam ruang lingkup bidang ilmu Manajemen Keuangan. Tujuan 

artikel ini membangun hipotesis pengaruh antar variabel yang akan digunakan pada riset 

selanjutnya. Objek riset pada pustaka online, Google Scholar, Mendeley dan media online 

akademik lainnya. Metode riset dengan library risearch bersumber dari e-book dan open 

access e-journal. Analisis deskriftif kualitatif. Hasil artikel ini: 1) Penerapan Sistem Informasi 

Pemerintah Daerah berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan; 2) Pemanfaatan 

Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan; dan 3) Kompetensi 

Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 

 

Keyword: Kualitas Laporan Keuangan, Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia 

 

Abstract: The effect of Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi and Kompetensi Sumber Daya Manusia on Kualitas Laporan 

Keuangan is a scientific article in the literature study within the scope of the field of science. 

The purpose of this article is to build a hypothesis of the influence between variables that 

will be used in further research. Research objects in online libraries, Google Scholar, 

Mendeley and other academic online media. The research method with the research 

library comes from e-books and open access e-journals. The results of this article: 1) 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah has an effect on Kualitas Laporan 

Keuangan; 2) Pemanfaatan Teknologi Informasi has an effect on Kualitas Laporan 

Keuangan; and 3) Kompetensi Sumber Daya Manusia has an effect on Kualitas Laporan 

Keuangan. 

 

Keyword: Kualitas Laporan Keuangan, Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah, 
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Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia 

 

PENDAHULUAN 

Setiap mahasiswa baik Strata 1, Strata 2 dan Strata 3, harus melakukan riset dalam bentuk 

skripsi, tesis dan disertasi. Begitu juga bagi dosen, peneliti dan tenaga fungsional lainya aktif 

melakukan riset dan membuat artikel ilmiah untuk di publikasi pada jurnal-jurnal ilmiah. 

Karya ilmiah merupakan sebagai salah syarat bagi mahasiswa untuk menyelasaikan studi 

pada sebagian besar Perguruan Tinggi di Indonesia. Ketentuan ini berlaku untuk semua level 

jenjang pendidikan yaitu Skripsi strata satu (S1), Tesis strata dua (S2) Disertasi strata tiga (S3). 

Berdasarkan pengalaman empirik banyak mahasiswa dan author yang kesulitan dalam 

mencari artikel pendukung untuk karya ilmiahnya sebagai penelitian terdahulu atau sebagai 

penelitian yang relevan. Artikel yang relevan di perlukan untuk memperkuat teori yang di teliti, 

untuk melihat hubungan atau pengaruh antar variabel dan membangun hipotesis. Artikel ini 

membahas pengaruh Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan, suatu 

studi literature review dalam bidang bidang ilmu Manajemen Keuangan. 

Berdasarkan latar belakang maka tujuan penulisan artikel ini adalah membangun 

hipotesis untuk riset selanjutnya, yaitu untuk merumuskan: 1) Pengaruh Penerapan Sistem 

Informasi Pemerintah Daerah terhadap Kualitas Laporan Keuangan; 2) Pengaruh Pemanfaatan 

Teknologi Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan; dan 3) Pengaruh Kompetensi 

Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan; 

 

METODE 

Metode penulisan artikel Literature Review ini adalah dengan metode Kualitatif 

Deskriftif dan kajian Pustaka atau Library Research, bersumber dari aplikasi online Google 

Scholar, Mendeley dan aplikasi akademik online lainnya. 

Dalam penelitian kualitatif, kajian pustaka harus digunakan secara konsisten dengan 

asumsi-asumsi metodologis. Artinya harus digunakan secara induktif sehingga tidak 

mengarahkan pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh peneliti. Salah satu alasan utama 

untuk melakukan penelitian kualitatif yaitu bahwa penelitian tersebut bersifat eksploratif, (Ali, 

H., & Limakrisna, 2013). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Berdasarkan latar belakang, tujuan dan metode, maka hasil artikel ini adalah sebagai 

berikut: 

 

Kualitas Laporan Keuangan 

Laporan Keuangan adalah laporan yang terstruktur mengenai posisi keuangan dan 

transaksi-transaksi yang dilakukan oleh pemerintah daerah. Pengukurannya dengan 

menggunakan karakteristik kualitatif laporan keuangan yaitu relevan, andal, dapat di 

bandingkan dan dapat di pahami (PSAP Kerangka Konseptual, 2006,32-37). 

Kualitas Laporan Keuangan merupakan kesesuaian informasi keuangan yang disajikan 

oleh suatu entitas dengan standar akuntansi pemerintah yang memberikan manfaat dan 

memenuhi kebutuhan para pemakai selama periode tertentu. laporan yang menunjukkan 

kondisi keuangan perusahaan pada saat ini atau dalam suatu periode tertentu. (Kasmir, 2019). 

Dimensi, indikator, sintesis atau faktor yang berpengaruh pada Kualitas Laporan 

Keuangan adalah 1)relevan, 2)andal, 3)dapat dibandingkan, 4) dan dapat dipahami. 

Kualitas Laporan Keuangan ini sudah banyak di teliti oleh peneliti sebelumnya di 

antaranya adalah (Fatimah, S., & Indrawati L, 2022), (Defitri, 2018), dan (Akhmad, Mustanir, 
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& Ramadhan, 2017). 

 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah adalah suatu sistem pengelolaan 

informasi pembangunan daerah, informasi keuangan daerah, dan informasi pemerintahan 

daerah lainnya yang saling terhubung untuk dimanfaatkan dalam penyelenggaraan 

pembangunan daerah (Wulandari & Yuliati, 2023). 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah sebuah inovasi yang di keluarkan oleh 

Kementerian Dalam Negeri yang diatur dengan Permendagri Nomor 70 tahun 2019 yang 

berlaku sejak 27 september 2019 untuk pengganti Sistem Informasi Manajemen Daerah 

(SIMDA) (Tumija, Hendra, & Marja, 2023). 

Dimensi, indikator, sintesis atau faktor yang berpengaruh pada Penerapan Sistem 

Informasi Pemerintah Daerah adalah Keamanan data, kecepatan dan ketepatan waktu, 

ketelitian, variasi laporan atau output dan relevansi. 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah ini sudah banyak di teliti oleh peneliti 

sebelumnya di antaranya adalah (Tumija, Hendra, et all., 2023). ), (Wulandari & Yuliati, 

2023), dan (Nasution, M.I., & M.Si, N 2021). 

 

Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Pemanfaatan Teknologi Informasi adalah suatu teknologi yang digunakan untuk 

membantu mempercepat proses pengolahan data transaksi dan penyajian laporan keuangan 

serta dapat menghindari kesalahan dalam melakukan posting dari dokumen, jurnal, buku besar 

hingga menjadi laporan keuangan, sehingga laporan keuangan tersebut tidak kehilangan nilai 

informasi laporan keuangan (Wulandari dan Anik, 2023). 

Definisi yang lebih sederhana dikemukakan Cash et al. (1992) dalam Indriantoro (1996) 

bahwa Pemanfaatan Teknologi Informasi adalah teknologi yang berkaitan dengan komputer, 

telekomunikasi dan otomasi kantor. Teknologi yang berbasis internet digunakan untuk 

mendukung, mempermudah dan mengotomatisasi interaksi antara pemerintah dan shakeholder 

nya. 

Dimensi, indikator, sintesis atau faktor yang berpengaruh pada Pemanfaatan Teknologi 

Informasi adalah Komputer dan jaringan internet, pengelolaan dan keuangan, perawatan. 

Pemanfaatan Teknologi Informasi ini sudah banyak di teliti oleh peneliti sebelumnya di 

antaranya adalah (Ridzal et al., 2022) dan (Priatiningsih & Sari, 2022). 

 

Kompetensi Sumber Daya Manusia 

Kompetensi Sumber Daya Manusia adalah kompetensi individu dalam berkontribusi 

secara optimal pada organisasi sebagai penguat dan penggerak berjalannya suatu organisasi 

untuk mencapai visi, misi serta tujuan dari organisasi (Bajuri dkk, 2020). 

Kompetensi Setiap individu mencerminkan kemampuannya dalam menyelesaikan tugas 

dan tanggungjawabnya pada suatu organisasi. Sumber daya yang kompeten dan memiliki 

pemahaman yang memadai akan mampu menghasilkan output yang berkualitas (Rahmawati 

dkk, 2022). 

Indikator yang berpengaruh pada kompetensi sumber daya manusia adalah 1) 

pengetahuan,2) keterampilan dan 3)sikap perilaku. 

Kompetensi Sumber Daya Manusia ini sudah banyak di teliti oleh peneliti sebelumnya 

di antaranya adalah (Andrianto & Rahmawati, 2018), (Saraswati & Budiasih, 2019), dan 

(Bajuri dkk, 2020). 

 

Hasil Review Artikel Relevan 

Mereview artikel yang relevan sebagai dasar dalam menetapkan hipotesis penelitian 
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dengan menjelaskan hasil penelitian terdahulu, menjelaskan persamaan dan perbedaan dengan 

rencana penelitiannya, dari penelitian terdahulu yang relevan seperti tabel 1 dibawah ini. 

 
Tabel 1: Hasil Penelitian Relevan 

No Author 

(Tahun) 

Hasil Riset Terdahulu Persamaan Dengan 

Artikel Ini 

Perbedaan Dengan 

Artikel Ini 

H 

1 (Wulandari 

& Yuliati, 

2023) 

Penerapan Sistem Informasi 

Pemerintah Daerah dan 

Pengendalian Internal dan 

pemanfaatan teknologi 

informasi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan 

Penerapan Sistem 

Informasi Pemerintah 

Daerah berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

Pengendalian 

Internal dan 

pemanfaatan 

teknologi informasi 

berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

H1 

2 Dewi et al., 

(2023) 

Penerapan Sistem Informasi 

Pemerintah Daerah dan 

Pengelolaan keuangan 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

Penerapan Sistem 

Informasi Pemerintah 

Daerah berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

Pengelolaan 

keuangan 

berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

H1 

3 (Akhmad, 

Mustanir, & 

Ramadhan, 

2017) 

Pemanfaatan Teknologi 

Informasi dan Pengawasan 

Keuangan Daerah 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

Pemanfaatan 

Teknologi Informasi 

berpengaruh terhadap 

Kualitas Laporan 

Keuangan 

Pengawasan 

Keuangan 

berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

H2 

4 (Chodijah & 

Hidayah, 

2018) 

Pemanfaatan Teknologi 

Informasi dan sistem 

pengendalian internal 

berpegaruh positif dan 

signifikan terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

Pemanfaatan 

Teknologi Informasi 

berpengaruh terhadap 

Kualitas Laporan 

Keuangan 

Sistem pengendalian 

internal berpengaruh 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

H2 

5 Wati et al., 

(2014) 

Kompetensi Sumber Daya 

Manusia , Penerapan SAP dan 

sistem akuntansi keuangan 

daerah berpengaruh positif 

Kompetensi Sumber 

Daya Manusia 

berpengaruh terhadap 

Penerapan SAP dan 

sistem akuntansi 

keuangan daerah 

berpengaruh 

H3 

  dan signifikan terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan 

Kualitas Laporan 

Keuangan 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 
 

6 (Sari & 
Widiatmoko, 
2023) 

Kompetensi Sumber Daya 
Manusia, Peran Komitmen 
Organisasi dan sistem 
pengendalian internal 
berpegaruh positif dan 
signifikan terhadap Kualitas 
Laporan Keuangan 

Kompetensi Sumber 
Daya Manusia 
berpengaruh terhadap 
Kualitas Laporan 
Keuangan 

Peran Komitmen 
Organisasi dan 
sistem pengendalian 
internal 
berpengaruh 
terhadap Kualitas 
Laporan Keuangan 

H3 

 

Pembahasan 

Berdasarkan Kajian teori maka pembahasan artikel literature review ini adalah 

melakukan review artikel yang relevan, analisis pengaruh antar variabel dan membuat 

konseptual berfikir rencana penelitian: 

Berdasarkan hasil penelitian maka pembahasan artikel ini adalah melakukan review 

artikel yang relevan, analisis pengaruh antar variabel dan membuat konseptual berfikir rencana 

penelitian: 

 

 

Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan. 
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Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah merupakan salah satu bentuk 

pemanfaatan teknologi diimplementasikan sebagai alat manajemen keuangan berupa sistem 

informasi yang terkomputerisasi bagi pemerintah. Sistem Informasi Pemerintah Daerah 

merupakan sistem informasi yang memuat perencanaan pembangunan daerah, keuangan 

daerah serta pembinaan dan pengawasan pemerintahan daerah (Nasution, 2021) . 

Prinsip-prinsip atau konsep Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah adalah 

dengan menggunakan jejaring dalam pengumpulan data secara nyata dan cepat dengan 

menggunakan teknologi informasi sebagai dukungan dalam perencanaan program dan kegiatan 

serta evaluasi pembangunan daerah secara rasional, efektif dan efisien. 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah berpengaruh terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan, jika Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah dipersepsikan dengan 

baik maka Kualitas Laporan Keuangan akan dipersepsikan baik pula begitu juga sebaliknya. 

Bahwa dengan adanya penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah dapat mengurangi 

kesalahan dan kecurangan dalam pengelolaan keuangan daerah, sehingga mampu 

menghasilkan laporan keuangan berkualitas serta bisa menjadi informasi yang berguna bagi 

para pengguna laporan keuangan tersebut. 

Faktor-faktor yang berpengaruh terhadap Penerapan Sistem Informasi Pemerintah 

Daerah adalah 1)keamanan data, 2)kecepatan dan ketepatan waktu, 3)ketelitian, 4)variasi 

laporan atau output dan 5) relevansi. 

Untuk meningkatkan Kualitas Laporan Keuangan dengan memperhatikan Penerapan 

Sistem Informasi Pemerintah Daerah, maka yang harus dilakukan oleh manjemen adalah 

meningkatkan fungsi kritis dalam perencanaan pembangunan daerah, dimana untuk 

mendorong transparansi dan keterbukaan publik yang dapat mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah. 

Penerapan Sistem Informasi Pemerintah Daerah berpengaruh terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan, hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh: (Sudianing & 

Saputra, 2019), (Mahruzia &Yuliati, 2022), dan (Yulianda dkk, 2022). 

 

Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 

Pemanfaatan Teknologi Informasi adalah teknologi yang digunakan untuk mengolah 

data, termasuk memproses, mendapatkan, menyusun, menyimpan, memanipulasi data dalam 

berbagai cara untuk menghasilkan informasi yang berkualitas. Pemerintah sebagai pemberi 

informasi atau mempublikasikan informasi kepada publik atau masyarakat memanfaatkan 

kemajuan dan perkembangan teknologi informasi untuk meningkatkan kemampuan 

pengelolaan keuangan dan menyampaikan informasi keuangan kepada pelayanan 

publik/masyarakat. Pemanfaatan teknologi mencakup adanya (Wilkinson et al., 2000): 

1. Pengolahan data, pengolahan informasi, sistem manajemen dan proses kerja secara 

elektronik dan, 

2. Pemanfaatan kemajuan teknologi informasi agar pelayanan publik daapt diakses dengan 

mudah dan murah oleh masyarakat. 

Prinsip-prinsip atau konsep Pemanfaatan Teknologi Informasi adalah informasi yang 

dihasilkan yaitu informasi yang relevan, akurat dan tepat waktu, yang digunakan keperluan 

pribadi, bisnis, dan pemerintahan dan merupakan informasi yang strategis untuk pengambilan 

keputusan. 

Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan, 

jika Pemanfaatan Teknologi Informasi dipersepsikan dengan baik maka Kualitas Laporan 

Keuangan akan dipersepsikan baik pula, begitu juga sebaliknya. Hal ini dapat dijelaskan bahwa 

semakin besar pemanfaatan teknologi informasi maka laporan keuangan yang dihasilkan 

pemerintah akan semakin baik pula. Teknologi informasi dapat dimanfaatkan jika jumlah 

kuantitas dan kualitasnya baik,serta tersedianya sarana penunjang yang dibutuhkan seperti 
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jaringan dan software. 

Faktor-faktor yang berpengaruh terhadap Pemanfaatan Teknologi Informasi adalah 

Komputer dan jaringan internet, pengelolaan dan keuangan, perawatan. 

Pemanfaatan Teknologi Informasi berperan terhadap Kualitas Laporan Keuangan, ini 

sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh: (Isnaen & Albastiah , 2021), (Jogiyanto, 2015), 

(indriasari, 2008), dan (Ishak & Syam, 2020). 

 

Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 

Kompetensi Sumber Daya Manusia adalah kemampuan dan karakteristik yang dimiliki 

seseorang berupa pengetahuan, keterampilan, dan sikap perilaku yang diperlukan dalam 

pelaksanaan tugas jabatanya dalam lingkungan pekerjaanya. Kompetensi setiap individu 

mencerminkan kemampuannnya dalam menyelesaikan pekerjaanya. Sumberdaya yang 

kompeten dan memiliki sumber daya yang memadai akan mampu menghasilkan output yang 

berkualitas (Rahmawati, S., & Kholid, 2022). 

Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan, 

jika Kompetensi Sumber Daya Manusia dipersepsikan dengan baik maka Kualitas Laporan 

Keuangan akan dipersepsikan baik pula, begitu juga sebaliknya. Hal ini dapat dijelaskan bahwa 

dengan adanya kompetensi sumber daya  manusia maka tugas dalam merencanakan, 

melaksanakan dan mengendalikan organisasi akan berjalan dengan baik dan laporan keuangan 

yang baik dapat memenuhi karakteristik kualitatif laporan keuangan, dengan demikian tujuan 

kompetensi sumber daya manusia agar penyelenggaraan tugas dan fungsi organisasi dapat 

menghasilkan laporan keuangan daerah yang berkualitas, bebas dari salah saji material dan 

pengertian yang menyesatkan dapat diterapkan. Faktor-faktor yang berpengaruh terhadap 

Kompetensi Sumber Daya Manusia adalah pengetahuan, keterampilan dan sikap perilaku. 

Dengan pengetahuan yang memadai, Kompetensi Sumber Daya Manusia berperan terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan, ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh: (Ropiyantie, 

2012), (Zubaidi, Cahyono,, & Maharani, 2019), dan (Ermi, Ilyas, & Tasmin, 2018). 

 

Kerangka konseptual Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, pembahasan dan penelitian relevan, maka di perolah 

rerangka konseptual artikel ini seperti gambar 1 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

ε 

 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1: Rerangka Konseptual 

 

Berdasarkan gambar rerangka konseptual di atas, maka: Penerapan Sistem Informasi 

Penerapan 

Sistem 

Informasi 

Pemerintah 

H1 

Pemanfaatan 

Teknologi 

Informasi 

Kualitas 

Laporan 

Keuangan 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia 

H 

H 
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Pemerintah Daerah, Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan Kompetensi Sumber Daya 

Manusia berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan. Selain dari tiga variabel exogen 

yang mempengaruhi Kualitas Laporan Keuangan, masih banyak variabel lain, diantaranya 

adalah: 

1) Komitmen organisasi: (Sari & Widiatmoko, 2023) , (Ratifah &Ridwan, 2012). 

2) Pengendalian Internal : ( (Wulandari & Yuliati, 2023), (Dewi, Fernanda, N.P.R., Mendra, 

N.P Y & Saitri, P.W 2022) dan (Fatimah, S., & Indrawati L., 2022), 

3) Pengawas Keuangan Daerah: (Akhmad, Mustanir, & Ramadhan, 2017), (Armando, 2013). 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan tujuan, hasil dan pembahasan maka kesimpulan artikel ini adalah untuk 

merumuskan hipotesis untuk riset selanjutnya, yaitu: 1) Penerapan Sistem Informasi 

Pemerintah Daerah berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan; 2) Pemanfaatan 

Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan. dan 2) Kompetensi 

Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan. 
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