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Abstract: This research journal explains the attachment of work compensation and work 

motivation to employee job satisfaction during the Covid 19 pandemic. Our group research 

aims to determine whether there is an effect of work compensation & work motivation on 

employee job satisfaction, then the effect of compensation on employee job satisfaction, and 

the effect of motivation work on employee job satisfaction, and the effect of compensation & 

work motivation on employee job satisfaction partially and to see the effect of job 

compensation & work motivation on employee job satisfaction simultaneously and for 

simultaneous effects. this data collection using literature review. 

 

Keyword: Compensation, Work Motivation. Job satisfaction. 

 

Abstrak: Jurnal penelitian ini menjelaskan tentang keterikatan kompensasi kerja serta 

motivasi kerja terhadap kepuasan kerja karyawan selama pandemi covid 19. penelitian 

kelompok kami bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kompensasi kerja & 

motivasi kerja terhadap kepuasan kerja karyawan, kemudian pengaruh kompensasi terhadap 

kepuasan kerja karyawan, serta pengaruh motivasi kerja terhadap kepuasan kerja karyawan, 

dan pengaruh kompensasi & motivasi kerja terhadap kepuasan kerja karyawan secara parsial 

dan untuk melihat pengaruh kompensasi kerja&motivasi kerja terhadap kepuasan kerja 

karyawan secara simultan dan untuk pengaruh simultan. pengumpulan data ini dengan 

menggunakan kajian literatur.  

 

Kata Kunci: Kompensasi, Motivasi Kerja. Kepuasan Kerja. 
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PENDAHULUAN 

Pandemi Covid-19 yang melanda dunia dan provinsi Indonesia adalah salah satunya. 

Provinsi-provinsi di Indonesia bekerja sama untuk memerangi Covid-19 melalui pembatasan 

sosial massal (PSBB) (lockdown) yang sesuai dengan tingkat keparahan di beberapa provinsi 

dan kabupaten, dengan masyarakat dan pemerintah bekerja sama terus berlanjut. kota juga. 

Di masa pandemi, perekonomian secara keseluruhan, baik dunia maupun Indonesia, 

mengalami perlambatan. Karena semua program beralih ke Covid-19 pada tahun 2020, 

pemerintah perlu meninjau kembali rencana jangka menengahnya. Pemerintah kini memiliki 

tiga opsi dalam rencana jangka menengahnya. Tetap berpegang pada rencana awal, buat 

perubahan bertahap, atau beralih ke rencana baru berdasarkan asumsi terbaru. 

Wardani (2017), ``Sebaliknya, karyawan yang bermotivasi tinggi dan dihargai 

menunjukkan perilaku positif dalam hal kepuasan karyawan'', kinerja karyawan akan 

meningkat, dan perusahaan juga akan meningkatkan pendapatan karyawan yang puas dengan 

pekerjaannya. kerja. Memungkinkan kinerja yang lebih baik. 

Karya ilmiah adalah karya berbentuk pena yang dirancang sesuai dengan apa yang 

terjadi dalam penelitian, mengandung dasar pemikiran, dan memuat kaidah-kaidah ilmiah 

yang berlaku. Secara umum, kajian ilmiah ini dirancang untuk bekerja memecahkan dilema 

yang ada di lingkungan. 

Melihat keadaan lingkungan kampus berdasarkan pengalaman, penulis menyimpulkan 

bahwa masih banyak mahasiswa atau penulis yang kesulitan mencari artikel pelengkap untuk 

penelitian akademiknya agar relevan dengan karya atau penelitian sebelumnya. Artikel terkait 

diperlukan. 

Bedasarkan Latar Belakang tersebut, penulis dapat merumuskan beberapa 

permasalahan yang akan di bahas di jurnal ini: 

1. Apakah Kompensasi (X1) berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Y)? 

2. Apakah Motivasi Kerja (X2) berpengaruh terhadap kepuasan Kerja Karyawan (Y)? 

3. Apakah Kompensasi (X1) dan Motivasi Kerja (X2) secara simultan berpegaruh terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan (Y)? 

 

METODE 

Jurnal ini ditulis oleh penulis dengan menggunakan penelitian riset “Literature 

Riview”. Metode riset ini memiliki arti sebagai kegiatan penelitian, dan penyusunannya sama 

dengan riset yang lain, “termasuk uraian teori dan penelitian sebelumnya”. Periode riset 

sekitar satu bulan pada bulan Oktober tahun 2022. Dengan riset ini, penulis berharap dapat 

membuat sebuah struktur kajian teoritis dan kesimpulan serta hipotesis yang dihasilkan dari 

berbagai macam sumber. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kompensasi 

Berdasarkan pendapat (Panggabean, (2002). “Diklaim sebagai balas jasa seseorsng 

pekerja atas kontribusinya kepada perusahaan'' (Siswanto (2011). )) pendapat lain 

mengatakan: Kemudian berdasarkan pendapat (Hasibuan, (2009)): ``Tujuan pemberian 

penghargaan adalah untuk mempertahankan karyawan yang berkualitas, mempertahankan 

karyawan yang ada, memungkinkan perubahan perilaku dan sikap, Untuk meningkatkan 

efisiensi dan kinerja Porto. 

Berikutnya adalah fungsi pemberian remunerasi berdasarkan pendapat (Martoyo 

(2000)), menyediakan sumber daya manusia secara efisien, antara lain (1); mendorong 

stabilitas serta pertumbuhan sektor ekonomi; (2) penggunaan yang lebih efisien serta efektif. 

dari sumber daya manusia.” (Hasibuan, (2009)), faktor-faktor yang mempengaruhi reward 
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adalah: (Status, kebutuhan ekonomi, produktivitas serta kinerja karyawan, jenis serta sifat 

pekerjaan, pendidikan serta pengalaman karyawan). 

 

Motivasi Kerja 

(Hafidzi et al, (2019:52)) berpendapat bahwa ``motivasi memberikan dorongan 

pemacu semangat,'' artinya motivasi berarti ``dasar dorongan bagi seseorang untuk 

melakukan suatu pekerjaan'' meningkat. Dan berdasarkan pendapat tersebut (Sedarmayanti, 

(2017, p.154)), ``Motivasi berarti upaya mematahkan hati seseorang untuk melakukan 

tindakan''. Dann (Sutrisno, 2013)) juga menyatakan bahwa motivasi bisa diartikan sebagai 

faktor pendorong seseorang untuk terlibat secara eksklusif dalam suatu kegiatan, dan karena 

itu sering diartikan sebagai pendorong semangat tindakan seseorang.. 

Dengan pernyataan tersebut, penulis dapat dengan mudah menyimpulkan bahwa 

motivasi adalah ``apa yang membuat orang melakukan suatu kegiatan dalam rangka 

mencapai suatu tujuan'', dapat disimpulkan sebagai berikut.. 

 

Kepuasan Kerja Karyawan 

``Kepuasan kerja ditunjukkan ketika pekerja itu sendiri menyukai pekerjaannya. 

Kepuasan kerja biasanya dapat diartikan sebagai kenyamanan bagi pekerja (Bakotic, 

(2013))''. Menurut pendapat lain, ``Kepuasan kerja dapat juga diartikan sebagai kegembiraan 

seseorang (Umar, "2010))''. Di sisi lain, (Luthans, (2006)) menunjukkan bahwa ``kepuasan 

kerja adalah tentang perasaan yang dinikmati atas pekerjaan''.  

Dari pendapat ini, penulis menyimpulkan bahwa kepuasan kerja "berarti perasaan 

orang tentang apa yang mereka pikirkan dan harapkan dari pekerjaan mereka." Selanjutnya 

penulis sependapat dengan (Sopiah (2008)), yang menyatakan bahwa ``indikator kepuasan 

kerja adalah (promosi, kompensasi, pekerjaan, pengawasan, karyawan, keselamatan, kondisi, 

pelayanan, komunikan, tanggung jawab, pengakuan, prestasi. dan pengembangan)".  

 

Teori-Teori Kepuasan Kerja 

Berdasarkan pendapat yang di kemukakan oleh (Ahmad Tohardi, (2002:436)) adalah: 

1. Teori yang dikembangkan oleh Fairness Theory (Adams, (1963)) menyatakan bahwa 

orang dapat merasa puas atau tidak puas dengan betapa tidak adilnya perasaan mereka 

dalam situasi tertentu. Menurutnya, unsur keadilan meliputi: (masukan, hasil, 

perbandingan) 

2. Teori ketidaksesuaian, Porter mengukur kepuasan kerja seseorang dengan menghitung 

realitas. Kemudian Penggambaran berdasarkan kesan. 
 

Tabel 1: Hasil Penelitian yang relevan terdahulu 

No (Penulis, Tahun) Judul Variabel Metode Hasil 

  (Rini Rahmah 

Hayati, (2014)) 

Pengaruh 

Kepemimpinan 

dan Lingkungan 

Kerja Fisik 

Terhadap 

Kepuasan Kerja 

Karyawan 

Kepemimpina

n, 

Lingkungan 

Kerja Fisik, 

Kepuasan 

Kerja 

 x1 dan x2 secara 

simultan berpengaruh 

terhadap y 

 (I Wayan Sudana, 

Wayan Gede 

Supartha., (2013)) 

Pengaruh 

Kompensasi dan 

Lingkungan Kerja 

Fisik Terhadap 

Motivasi 

&Kepuasan Kerja 

Karyawan Di 

Grand Puncak Sari 

Kompensasi, 

Lingkungan 

Kerja Fisik 

serta, 

Kepuasan 

Kerja, 

Motivasi 

kerja 

 x1,x2,x3 secara 

simultan berpengaruh 

terhadap y 
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Restaurant 

Kintamani 

 (Quinerita Stevani 

Aruan, Mahendra 

Fakhri, (2015)) 

Pengaruh 

Lingkungan Kerja 

Terhadap 

Kepuasan Kerja 

Karyawan 

Lapangan pada 

Departemen 

Grasberg Power 

Distribution PT. 

Freeport Indonesia 

Lingkungan 

Kerja, serta 

Kerja 

 x1, secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

 (Kromei 

L.Aritonang, Tomy 

A.Aritonang, Okta 

V.Saragih., (2017)) 

Pengaruh 

Pengembangan 

Karir & 

Lingkungan Kerja 

Fisik Terhadap 

Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada 

PT Sinar Sosro 

Pengembanga

n Karir, 

Lingkungan 

Kerja Fisik, 

Kepuasan 

Kerja 

 x1,x2 secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

 (Akhwanul Akmal, 

Ihda Tamini., (2017)) 

Pengaruh 

Kompensasi 

Terhadap 

Kepuasan Kerja 

Karyawan 

Gayamakmur 

Mobil Medan 

Kompensasi 

dan Kepuasan 

Kerja 

 x1, secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

 (Retnoningsih, 

Sunuharjo, dan 

Ruhana., (2016)) 

Pengaruh 

Kompensasi 

Terhadap 

Kepuasan Kerja 

dan Kinerja 

Karyawan (Studi 

pada Karyawan 

PT. PLN (Persero) 

Distribusi Jawa 

Timur dan Area 

Malang) 

Kompensasi, 

Kepuasan 

Kerja, Kinerja 

Karyawan. 

 x1,x2 secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

 (Hadinata Himawan 

Candra, (2014)) 

Pengaruh 

Lingkungan Kerja 

serta Kompensasi 

Terhadap 

Kepuasan Kerja 

Karyawan Pabrik 

Genteng Masokka 

Kebumen Jawa 

tengah 

Lingkunga 

Kerja, 

Kompensasi, 

Kepuasan 

Kerja 

 x1,x2 secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

 (Abdulhamid & 

Majid.,(2020)) 

The Impact of 

Physical Work 

Environment on 

the Employee Job 

Satisfaction in 

Private Office 

Type: The Case of 

Erbil City 

Lingkungan 

Kerja Fisik, 

Kepuasan 

Kerja 

 x1, secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 
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 (Nawab and Bhatti, 

(2011)) 

Influence of 

Employee 

Compensation on 

Organizational 

Commitment and 

Job  

Satisfaction: A 

case study of 

educational sector 

of Pakistan 

Kompenasasi, 

Komitmen 

Organisasi, 

Kepuasan 

Kerja 

 x1,x2 secara simultan 

berpengaruh terhadap 

y 

Sumber: Data diolah peneliti, 2022 

 

Dari berbagai kajian teoritis yang dijabarkan dari penelitian-penelitian terkait 

sebelumnya, penulis berkeyakinan bahwa pembahasan penelitian ini, yang berfokus pada 

manajemen kerja, adalah: 

1. Riset ini mengkonfirmasi hasil riset sebelumnya yang memberikan informasi bahwa 

reward memiliki dampak positif yang besar terhadap kepuasan kerja. Kesimpulannya 

menurut penulis apabila semakin tinggi kompensasi karyawan berdampak besar terhadap 

peningkatan kepuasan kerja karyawan. 

2. Riset ini mengkonfirmasi hasil riset sebelumnya yang memberikan informasi bahwa 

motivasi juga berdampak positif terhadap kepuasan kerja karyawan, karyawan yang 

memiliki motivasi tinggi untuk bekerja mengerahkan seluruh tenaganya ke dalam kantor 

untuk mencapai tujuan kantor.  

3. Riset ini mengkonfirmasi hasil riset sebelumnya bahwa reward dan motivasi berdampak 

positif terhadap kepuasan kerja karyawan. 

 

Conceptual Framework 
Melihat dan memahami rumusan-rumusan masalah diatas, kemudian kajian-kajian 

teori yang ada, beserta riset-riset terdahulu yang menurut penulis relevan & pembahasan 

pengaruh antar variabel x1,x2 dan y. Dengan demikin seperti itu penulis bisa / dapat 

memperoleh sebuah kerangka berfikir pada kesempatan riset kali ini, seperti gambar berikut 

ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 1. Conceptual framework 

 

Sesuai gambar diatas, kemudian dapat penulis simpulkan bahwaterdapat adanya 

keterkaitan satu sama lain atauterdapat pengaruh dari X1 dan X2 terhadap Y. Dengan 

mengecualikan tiga variabel yang kemungkinan menurut penulis bisa mempengaruhi 

Kepuasan Kerja, yaitu: 

1. X3: Sikap Kepemimpinan (Tead;Terry;Hoyt dalam Kartono, 2003), (Stoner, 1996 : 161), 

(Wahjosumidjo, 1999:79). 

X1 

KOMPENSASI 
Y 

KEPUASAN KERJA 

X2 

MOTIVASI KERJA 
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2. X4: Beban Kerja (Hart & Staveland dalam Tarwaka, 2011:130), (Munandar, 2011), 

(Sunarso dan Kusdi, 2010). 

3. X5: Prestasi Kerja (Sutrisno, 2011:150), (Mangkunegara, 2013:67), (Sulaiman, 2013:7). 

 

KESIMPULAN 

Dari berbagai macam teori yang ada. Penulis menyimpulkan masih banyak faktor lain 

yang mungkin relevan dengan pembahasan yang ada, seperti: (Pengaruh sikap 

Kepemimpinan, Beban Kerja, Prestasi Kerja terhadap Kepuasan Kerja) 
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